QM

QualitdtsManagement
Seminare

QUALITATSAUDITOR (QA)

Seminar “externer” Qualitatsauditor (QA)

Seminar nach VAZ-Ausbildungsschema mit externer Abschlussprufung.

In intensiver Gruppenarbeit und in Auditsimulationen erhalten Sie die nétige Sicherheit fur Ihr Auftreten als
Auditor (QA). Durch regelmaRiges Feedback erhalten Sie zudem Kenntnisse tber lhre Starken und Potenziale.
Dieser Kurs zum/zur (externen) Qualitatsauditor/-in baut auf der Schulung zum/zur Qualitatsmanager/-in auf. Im
Fokus liegt neben den oben genannten praxisorientierten Methoden auch die Wirksamkeitsprifung der bereits
existierenden QM-Systems intern und bei externen Parteien.

Diese Ausbildung bietet Ihnen die daflr notwendige Voraussetzung, denn Sie werden in die Lage versetzt, QM-
Systeme gemal’ der DIN EN ISO 9001:2015 verantwortungsvoll zu auditieren. Sie vertiefen Ihre Kenntnisse der
DIN EN ISO 19011, trainieren auf Basis der DIN EN I1SO 9001 die Vorbereitung, Durchfuhrung und Nachbereitung
von Audits. Sie erfillen hiermit die Anforderungen der DIN EN ISO 19011 an die Ausbildung an Auditoren.

TERMINE

Zu den Terminen...

KOSTEN

Alle Unterrichtsmaterialien sind in den Kosten enthalten
Seminarpreis: 1.200 EUR (mehrwertsteuerfrei)

SEMINARZIEL

Der Externe Qualitatsauditor (QA) muss die Befahigung des Qualitatsmanagers haben und auf der Basis der DIN
EN ISO 19011 die Planung, Durchflihrung, Nachbereitung und Dokumentation von internen und externen Audits
beherrschen.

DURCHFUHRUNG

40 Unterrichtseinheiten zu 45 Minuten

TEILNEHMERKREIS

alle Branchen

TEILNEHMERANZAHL

Der Kurs findet ab einer Teilnehmerzahl von 6 Personen statt.

ABSCHLUSS UND PRUFUNG

Nach den 40 Unterrichtsstunden ist eine externe Priifung vorgesehen. Die Prifung kostet derzeit EUR 370,00.
Nach erfolgreicher Teilnahme erhalten Sie ein anerkanntes Zertifikat.
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VORAUSSETZUNGEN FUR DIE PRUFUNGSTEILNAHME

Teilnahme am Seminar zur/ zum Qualitdtsmanager im Umfang von 60 Stunden und gultiges Zertifikar
Qualitatsmanager; abgeschlossene Hochschul- oder Fachhochschulausbildung und vier Jahre Berufserfahrung;
davon zwei Jahre qualitdtsbezogene Tatigkeiten. Voraussetzung flr ein Zertifikat sind mindestens vier
Qualitatsaudits mit mindestens 20 Tagen einschl Auditvorbereitung, -durchfihrung und -nachbereitung.
Teilweise kdnnen auch interne Audits angerechnet werden.

Die Formulare fur die Anmeldung zur Teilnahme an der Abschlussprifung finden Sie hier: QA

Sie kénnen die ausgefullten Unterlagen am ersten Seminartag mitbringen oder vorab an die QM-Schule
Ubersenden (info@gmschule.de)

INHALTE

= Normen, Richtlinien

Planung, Vorbereitung eines Auditprogramms flir QM-Systeme
Auditprozessaktivitaten, Gesprachstechniken

= Fallbeispiele, Rollenspiele, Training

= Zertifizierung, Akkreditierung

RUCKTRITT

Wenn Sie an einem Kurs nicht wie geplant teilnehmen kénnen, melden Sie sich bis zehn Werktage vor
Kursbeginn telefonisch oder per E-Mail ab.

VERANSTALTUNGSORT

QM-Schule - GobietstraBe 13 - 34123 Kassel
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